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QUELC CHE
SERVE, CIUANEG SERVE
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CONTENUTI
La materia pensionistica negli ultimi anni ha subito notevoli  modifiche per potersi adeguare al costante cambiamento del contesto sociale della nostra società.
A supporto delle attività di verifica e aggiornamento tramite invio flussi a variazione, MyO S.p.a. grazie ad un team di esperti ha reso disponibile alla propria clientela una pluralità di servizi finalizzati a risolvere le possibili problematiche che l’Ente Locale può incontrare in materia pensionistica/previdenziale e nei rapporti con i diversi istituti previdenziali. 
Il servizio effettuato da MyO consiste nel:

1. Supporto giuridico – normativo in materia di sistema pensionistico/previdenziale, guida ed assistenza all’utilizzo del nuovo applicativo denominato “SCAD-Sistemazione del Conto Assicurativo tramite Denuncia precompilata” (SistemContoAssDma).
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APPROFONDIMENTO COMMERCIALE
A titolo esemplificativo ecco di seguito alcuni argomenti per i quali sarà possibile richiedere l’intervento del nostro partner esperto:

Supporto/assistenza per POSIZIONI ASSICURATIVE DIPENDENTI
· servizi svolti a tempo  determinato;

· mobilità  tra enti;

· ricostruzioni previdenziali della  carriera;

· valutazione del servizio militare;

· certificazione della  posizione assicurativa.
Supporto/assistenza per PRATICHE PENSIONI
· chiarimenti sul calcolo del diritto alla pensione;

· chiarimenti sugli adempimenti richiesti dall’INPS;

· prospetto delle retribuzioni e dei periodi utili per il calcolo della liquidazione;

· documentazione da inviare all’INPS;

· chiarimenti sull’ipotesi di pensione calcolata.
Supporto/Assistenza per l’UTILIZZO del nuovo applicativo denominato “SCAD-Sistemazione del Conto Assicurativo tramite Denuncia precompilata” 
· come abilitarsi al portale;

· come collegarsi telematicamente all’istituto previdenziale;

· come consultare la banca dati della posizione assicurativa dei propri dipendenti;

· valutazione del servizio militare;

· certificazione della  posizione assicurativa.
COME ACCEDERE ALLA PRESTAZIONE
L’attività sarà svolta mediante teleassistenza pianificando appuntamenti telefonici.

Con apposita richiesta a seguito di esigenze particolari del cliente, si potranno valutare e proporre attività di “Assistenza annuale telefonica flat” (che prevede una/due telefonate settimanali).  
PROPOSTA COMMERCIALE
MyO Spa propone un’offerta modulare per rispondere alle diverse esigenze:
	Codice
	Descrizione

	0C0952
	Guida ed assistenza passweb 5 ore 

	0C0953
	Guida ed assistenza passweb 10 ore 

	0C0954
	Guida ed assistenza passweb 20 ore 


Per l’affidamento “in toto” dell’attività a MyO S.p.a. (aggiornamento passweb, domanda pensione e verifica prepensionamento e servizi GDP) si rimanda alla proposta commerciale  “Piattaforma Passweb e Nuovo applicativo SCAD”.
Per qualsiasi approfondimento contatta l’agente MyO.




Per informazioni e ordini contattare il tuo agente di zone oppure MyO S.p.a.
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