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DI  PRIVACY

Eun in collaborazione con URQAL) w.;“” e a fianco dei Comuni Italiani

LA PRIVACY, SENZA PENSIERI, IL SERVIZIO DI DPO
E ASSISTENZA GDPR PENSATO PER LA TUA AMMINISTRAZIONE

Come funziona?

Ogni giorno il tuo Comune raccoglie, custodisce e tratta dati personali: dei cittadini, dei
dipendenti, dei fornitori. Il Regolamento europeo 679/2016 (GDPR) chiede di farlo con
attenzione, con procedure chiare e con un responsabile qualificato al fianco dell'ente.
Sappiamo bene, pero, che negli uffici il tempo & poco, le competenze specialistiche non
sempre sono disponibili internamente e gli adempimenti richiesti sono molti e in continua
evoluzione.

Per questo abbiamo pensato a un servizio che non lascia sola la tua Amministrazione:
un team di esperti che affianca l'ente in ogni fase, dalla nomina del DPO alla gestione
quotidiana degli obblighi, con strumenti semplici e un supporto sempre raggiungibile.
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Un Responsabile della Protezione dei Dati al tuo fianco

Il progetto individua e mette a disposizione dell'ente un DPO (Data Protection Officer), come
previsto dall’art. 37 del Regolamento UE 679/2016: una figura qualificata che assiste il titolare
del trattamento e garantisce il rispetto degli obblighi di legge e delle indicazioni del Garante
per la Privacy. IL DPO si occupa in particolare di:

@® Informare e consigliare i responsabili del trattamento e i dipendenti sugli obblighi
previsti dal Regolamento e dalle altre norme in materia di protezione dei dati.

@ Vigilare sullosservanza del Regolamento e delle politiche interne dell’ente,
curando anche la sensibilizzazione e la formazione del personale coinvolto nei
trattamenti.

® Collaborare alla valutazione d’'impatto sulla protezione dei dati, quando i

trattamenti lo richiedono.

Un servizio completo, pensato per la tua Amministrazione
Il servizio non si limita alla nomina del DPO: comprende tutto cio che serve per mettere l'ente
in regola e mantenerlo tale nel tempo, con un percorso organizzato in cinque aree.
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A. Ricognizione — Partiamo dalla fotografia dell'ente

® Censimento delle unita organizzative e dei Responsabili del trattamento.
® Ricognizione delle funzioni affidate a soggetti esterni.

@ Mappatura delle banche dati e degli archivi, cartacei e informatici, in uso presso l'ente.

B. Predisposizione degli adempimenti — Mettiamo tutto in ordine

@ Assistenza nella predisposizione degli atti organizzativi e nella mappatura dei processi.
® Redazione dei registri del trattamento, sia statici che dinamici.

@ Valutazione d'impatto e predisposizione del relativo documento, quando necessario.

@ Assistenza nella redazione delle informative rivolte agli utenti e ai cittadini.

C. Formazione, aggiornamento e consulenza — Cresciamo insieme al tuo personale

® Formazione a distanza (FAD) per tutti i dipendenti, con credenziali individuali e verifica
dellapprendimento.

® Una giornata l'anno in presenza online dedicata a Responsabili e “designati” del trattamento.
@® Webinar periodici di aggiornamento e confronto con altre Pubbliche Amministrazioni.

@® Un team dedicato, coordinato dal dott. Santo Fabiano.

D. Verifica e reportistica — Sempre sotto controllo

@ Verifiche periodiche sul rispetto degli adempimenti, tramite check list dedicate.
@ Report sullo stato di attuazione degli obblighi e sul rispetto delle prescrizioni.

E. Automazione e supporto operativo — Strumenti pratici, sempre a disposizione

@ Accesso all'applicativo PICO per la gestione dei registri del trattamento, la mappatura dei
processi e l'aggiornamento della valutazione d'impatto.

@ Help desk per la soluzione di problemi operativi quotidiani.

@ Assistenza pratica nella mappatura dei processi, nell'analisi del rischio e nei successivi
aggiornamenti.

@ Supporto immediato in caso di Data Breach.

Il team di supporto sara coordinato dal dott. Santo Fabiano




ED[E Soluzioni integrate per la Pubblica
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Un partner, non solo un fornitore

Con questo servizio, la tua Amministrazione non affronta da sola gli obblighi del GDPR: ha al
proprio fianco un team di professionisti, strumenti pensati per la Pubblica Amministrazione e
un supporto continuo, per lavorare con serenita e nel pieno rispetto della normativa.

Per maggiori informazioni o per ricevere una quotazione con tutti i dettagli della nostra
proposta, contatta il tuo agente di zona.
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FORMULA MiNERVA FORMAZIONE SERVIZI

Portale dedicato agli Enti Locali, un vero e
proprio supporto al lavoro dei funzionari
comunali per ottimizzare la gestione
operativa degli uffici e reperire velocemente
e facilmente moduli, notizie, casi risolti,
scadenze, normative e approfondimenti.

Assistenza specialistica e affiancamento
di esperti nelle piti complesse attivita per
cui I’ente ricerca soluzioni qualificate ed

affidabili, orientate al risparmio di tempo e

a ridotto impegno economico.

La piattaforma interattiva dedicata
all’aggiornamento e alla formazione
obbligatoria che risponde alle richieste di
competenze certificate nel mondo della PA.

Giornate di studio, progettazione di
fabbisogni e piani di formazione, master,
consulenze mirate alle esigenze di
qualificazione degli operatori degli Enti

Locali e della PA.

I NOSTRI
|{}| SERVIZI
> Concorsi

SOFTWARE MODULISTICA ELETTORALE > Gare e appalti

> Supporto nella gestione delle scadenze

»
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Soluzioni informatiche ad alto contenuto
tecnologico per la gestione completa delle
singole aree di competenza dell’Ente Pubblico.
Realizzazione, manutenzione, aggiornamento
e perfezionamento dei sistemi informativi.
Sviluppo di software applicativi di utilita
per rispondere all’espletamento di singoli
adempimenti normativi.

> Digitalizzazione e archivio

Tutto 'occorrente per la gestione di
qualsiasi tornata elettorale, dal Software alla
Modulistica, fino all’arredo per le sezioni.
Tutto supportato da consulenza specializzata
in materia.

Offerta completa di modulistica
personalizzabile, flessibile e con ampia
gamma di prodotti costantemente
aggiornati alle normative vigenti

nazionali e regionali.

> Postalizzazione documenti

> Corsi Qualificativi Stazioni Appaltanti

> Realizzazione siti web

> Gestione pratiche pensione e tanto altro

I tuo agente di zona

M 0'+ TUTTO QUELLO CHE SERVE,
y QUANDO SERVE

(800 696 800) ciientiemyo.it - www.myoit
Rimini - Firenze - Bologna - Fano

Societa unipersonale, soggetta a direzione e coordinamento di Biholding S.p.A.



